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INST.FED.DE EDUC., CIENC. E TEC. CATARINENSE

Estudo Técnico Preliminar 79/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23351.003934/2026-66

2. Descricao da necessidade

O Instituto Federal Catarinense — Campus Concérdia oferta atualmente cursos de graduagdo — Medicina Veterinaria, Engenharia de
Alimentos, Licenciatura em Matematica, Licenciatura em Fisica, Agronomia e Ciéncia da Computagdo — e trés cursos de nivel médio
/técnico — Técnico em Agropecuaria, Técnico em Alimentos e Técnico em Informética — distribuidos nos periodos matutino, vespertino e
noturno, atendendo aproximadamente 1.700 alunos, além de servidores e visitantes.

Nesse contexto, considerando a intensa circulacéo diaria de pessoas e a diversidade de ambientes institucionais, torna-se imprescindivel
a manutencéo continua das condigGes adequadas de limpeza, higienizacdo e conservagao das instalacfes.

A contratagdo justifica-se pela necessidade permanente de garantir ambientes limpos, seguros e salubres, contribuindo diretamente para:
® A salde e bem-estar de servidores, discentes e visitantes;
® A adequada execucédo das atividades de ensino, pesquisa e extenséo;
® A conservacao do patrimdnio publico;
® A qualidade dos servigcos prestados a comunidade académica.

Adicionalmente, destaca-se que o Campus possui uma area construida de aproximadamente 40.000 m2, o que demanda significativa
forca de trabalho e organizacéo técnica para execucdo eficiente dos servi¢os de limpeza e conservagdo em todos os espagos, incluindo
areas administrativas, salas de aula, laboratérios, sanitarios e areas comuns. Ressalta-se que os ambientes laboratoriais foram
classificados como salas comuns, considerando que os procedimentos de limpeza séo equivalentes aos demais ambientes internos.

A contratagdo encontra respaldo legal nas disposi¢des da Lei n° 9.632/1998, que trata da extingdo de cargos na Administracdo Publica
Federal, prevendo a execucéo indireta dessas atividades, uma vez que ndo ha mais provimento de cargos dessa natureza por concurso
publico. Soma-se a isso o disposto no art. 32 da Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 05/2017, que permite a contratacdo de servicos
auxiliares por meio de empresa especializada.

Ainda, conforme o Decreto n® 2.271/1997, os servicos de limpeza e conservagdo sdo classificados como atividades acessorias a
atividade-fim da Autarquia, sendo, portanto, passiveis de execugao indireta.

A terceirizacdo mostra-se necessaria, considerando que o IFC — Campus Concérdia ndo dispde, em seu quadro funcional, de servidores
com atribuigbes especificas para a execucéo dessas atividades, tampouco em quantidade suficiente para atender & demanda existente.

Ressalta-se também que os servigos sdo atualmente prestados por empresa terceirizada, cujo contrato ndo sera renovado, 0 que torna
imprescindivel a realizagdo de novo procedimento licitatério para garantir a continuidade dos servigos.

A presente contratacdo esta, ainda, compativel com o planejamento orcamentério institucional, havendo previsdo de recursos para
custear as despesas com servicos de limpeza e conservagao.

Por fim, destaca-se que os servicos ora pretendidos sdo essenciais ao funcionamento do Campus, sendo as atividades de apoio
operacional fundamentais para garantir a continuidade, eficiéncia, seguranga e qualidade das atividades finalisticas da institui¢éo,
especialmente no que se refere ao ensino, pesquisa e extensao.
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3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
DEPARTAMENTO DE ENSINO - DEPE FABIO AND'RE NEGRI BALBO
DIRETORIA DE INFRAESTRUTURA - DIP ANDREIA DALLA ROSA
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO E PLANEJAMENTO JUCELE GRANDO

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao
4.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

4.1.1. Os servigos serdo contratados com base na area fisica a ser limpa, estabelecendo — se o prego unitario mensal por metro
quadrado, observadas a peculiaridade, a produtividade, a periodicidade, a frequéncia de cada tipo de servico e as condi¢des do
local objeto da contratacéo, nos termos da IN n°. 05/2017 de 25/05/2017.

4.1.2. A produtividade minima a ser considerada para cada categoria profissional envolvida, expressa em termos de area fisica
por jornada de trabalho, por relagdo de encarregados/serventes e por periodicidade, sendo expressamente vedada para
formulagéo de propostas, com produtividade inferior a estabelecida no Anexo VI-B da IN 05/2017 SEGES, desde que devidamente
justificadas, ficando a cargo da Licitante provar a sua exequibilidade.

4.1.3. A produtividade a ser considerada € a descrita na IN 05/2017, e alteracdes, que trata das regras e diretrizes da contratagdo
de servigos sob o regime de execucgao indireta no &mbito da Administracéo Publica federal direta, autarquica e fundacional.

4.1.4. A contratacao de servicos de limpeza e conservagdo, com utilizacdo de méo de obra pertencente a funcéo de servente de
limpeza, Codigo Brasileiro de Ocupacdes (CBO) do Ministério do Trabalho e Emprego n° 5143-20, deve atender os prédios onde
0S servigos serdo prestados.

4.2. Os seguintes requisitos sao necessarios ao atendimento da necessidade:

4.2.1. A prestagdo de servigos de limpeza e conservagdo deverd ser executada de segunda a sexta-feira, das 06h00m as
22h00m, nos prédios cujas areas fazem parte do escopo da presente contratacdo. Ndo havera exigéncia de pessoalidade, ou
seja, a Contratada tanto terd ampla liberdade de indicar os seus empregados que atuardo na prestacdo dos servigos, como
podera substituir os empregados conforme sua conveniéncia;
4.2.1.1 Para o exercicio das ocupag8es requer-se ensino fundamental completo ou pratica profissional no posto de trabalho
4.2.1.1.1 Apresentar Certificado de Conclusdo do Ensino Fundamental;

4.2.1.1.2 Ou apresentar contrato de trabalho por um periodo de no minimo 06 meses.

4.2.1.2 Fora dos horérios regulares ou dos dias explicitos, eventualmente, os servi¢cos poderéo ser executados em finais
de semana e feriados, mediante autorizagdo ou solicitagdo pela Administracao.

4.2.1.3 A prestacdo eventual de servicos fora dos horarios regulares serd prestado sem quaisquer 6nus para a
Administragéo.

4.2.2 Deveréa apresentar os seguintes laudos e documentos ao Profissional de Seguranca do Trabalho do IFC para avaliagdo e
parecer:

al. PGR - Programa de Gerenciamento de Riscos (em até 30 dias ap0s o inicio das atividades), conforme a
Norma Regulamentadora NR 1, do Ministério do Trabalho e Emprego, publicada em 08 de junho de 1978 e posteriores

alteracoes;

a2. LTCAT - Laudo Técnico das Condigdes Ambientais do Trabalho (em até 60 dias apds o inicio das atividades),
conforme art. 58 da lei 8.213/1991.

a3. PCMSO - Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional (na contratacéo)

2 de 22



ad. ASO - Atestado de Saude Ocupacional (na contratacéo)
ab. Ficha de EPI — Equipamento de Protecdo Individual (na contratacdo)
4.2.3. Fornecimento de equipamentos e materiais (inclusive papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido), o que implica em

vantagem para a Administragdo, por ndo necessitar realizar certames para compra separada de materiais que serdo gerenciados
pela empresa de acordo com as estimativas de consumo.

4.2.4. O pagamento dos servicos prestados sera por metro quadrado de area a ser limpa e conservada;

4.2.5. A produtividade por servente devera considerar a jornada de 40 (quarenta) horas semanais, respeitando a Convencéo
Coletiva de Trabalho e a CLT.

5. Informacoes p/ dimensioamento proposta
5.1. Duracao inicial do contrato de prestacao de servicos:

5.1.1. A contratacdo em tela terd vigéncia pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, com previsdo de inicio em 01/08/2026,
admitidas prorrogacg@es, até o limite maximo de 120 (cento e vinte) meses .

5.1.2. Os servigos deverdo ser executados pela Contratada conforme as especificacdes neste encarte, podendo vir a serem
acrescentadas atribuicGes ou alteradas as frequéncias mediante novas necessidades que estejam relacionadas a servigos de
limpeza e manutencao.

5.2. As produtividades fixadas em metros quadrados (m?) sdo as seguintes:

5.2.1. O quantitativo dos profissionais a ser disponibilizado para a realizacéo dos servigos devera ser apurado levando-se em
consideracdo as areas das unidades, o intervalo de produtividade e a frequéncia da limpeza, conforme a tabela abaixo:

Tipo de Area  |Descrigéo Prod. Minima Prod. Maxima

Internas Pisos acarpetados 800 1.200
Pisos Frios 800 1.200
Laboratérios 360 450
Almoxarifados/ galpbes 1.500 2.500
Oficinas 1.200 1.800
Areas com espacos livres (sagudo, hall, salzo) 1.000 1.500
Banheiros 200 300

Externas Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as 1.800 2.700
edificacdes
Varricdo de passeios e arruamentos 6.000 9.000
Coleta de detritos em pétios e areas verdes com - 100.000
frequéncia diaria
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Esquadrias externas|Face externa com exposi¢éo a situacao de risco 130 160
Face externa sem exposi¢ao a situacéo de risco 300 380
Face interna 300 380
Fachadas envidracadas 130 160
Areas Hospitalares e assemelhadas 360 450

5.2.2. O detalhamento das areas e a periodicidade de limpeza sera entregue a contratada no momento da assinatura do Contrato.

5.3. Definicdo das produtividades adotadas:

5.3.1. Conforme dispde a Instru¢do Normativa n°® 05/2017/SLTI-MPOG, a estimativa de quantidades a ser contratada para os
servigos de limpeza, conservagéo e asseio serd dada com base numa estimativa de custo por metro quadrado, respeitando as

peculiaridades, produtividade, periodicidade e frequéncia de cada tipo de servico.

5.3.2 Também serdo consideradas as informagdes referentes ao histérico de contratos anteriores, trazendo a baila os pontos
positivos e negativos, a fim de subsidiar a comisséo responsavel pelo estudo técnico no dimensionamento da necessidade e com
o intuito de encontrar o equilibrio no atendimento da demanda, sem deixar de lado a perspectiva de necessidade de economia de

gastos com os contratos do 6rgéo.

5.3.3. A quantidade necessaria de méo de obra foi estimada em pelo menos 13 serventes considerando os valores de

produtividade méxima constantes no ANEXO VI-B Instrugdo Normativa SEGES N° 5, DE 26 DE MAIO DE 2017.

5.3.3.1 Caso a empresa apresente quantitativo menor de serventes para a realizagdo dos servigos ele deve comprovar a

exequibilidade de sua proposta.

6. Funcionarios e atribuicoes

6.1. A empresa contratada deverda indicar o preposto para acompanhamento da prestacdo de servigo, aceito pela Administragdo, para

representa-la na execucgédo do contrato.

6.2. Devera ainda nomear um dos funcionarios como lider de grupo para orientar os demais terceirizados quanto a execucdo dos

servicos e distribuicdo de tarefas diarias, conforme demanda da Instituic&o.
6.3. Atribui¢cdes dos Funcionarios da Contratada:

6.3.1. Preposto:

6.3.1.1 Entregar contracheques, vales-transporte e vales-alimentacéo, quando nédo forem disponibilizados online ou via

cartdo magnético;

6.3.1.2 Acompanhar e controlar, mensalmente, o registro de frequéncia,;

6.3.1.3 Emitir relatérios e fornecé-los aos fiscais do contrato quando solicitado;

6.3.1.4 Desenvolver outras atividades de responsabilidade da contratada, principalmente quanto ao controle de

informacdes relativas ao seu faturamento mensal, bem como a apresenta¢do de documentos quando solicitado;

6.3.1.5 Manter a ordem, a disciplina e o respeito entre os profissionais alocados na execu¢éo do contrato, devendo orientar
e instruir os empregados quanto as normas e os regulamentos internos do Instituto Federal Catarinense Campus

Concordia;
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6.3.1.6 Observar os profissionais quanto ao uso do cracha de identificagdo, promovendo, a correcéo das falhas verificadas;

6.3.1.7 Aplicar adverténcias e suspensdes, procedendo a devolugdo as dependéncias da empresa dos profissionais que
ndo cumprirem com suas obrigacdes e que cometerem atos de insubordinacao, indisciplina ou desrespeito;

6.3.1.8 Providenciar, a substituicdo do empregado que ndo comparecer ao posto de trabalho, no prazo maximo de
48 horas a partir do inicio do funcionamento do posto de trabalho;

6.3.1.9 Informar a Gestdo de Contratos da contratante a substituicdo do posto bem como encaminhamentos dos
documentos de admisséo.

6.3.1.10 Manter cadastro atualizado dos profissionais, de forma que o CONTRATANTE possa verificar, a qualquer tempo,
a conformidade dos requisitos exigidos para o preenchimento do cargo a ser coberto;

6.3.1.11 Elaborar agenda anual de visitas periédicas junto a Gestao de Contratos.

6.3.1.11.1. Comparecer no minimo 1 (uma) vez ao més ao Instituto Federal Catarinense Campus Concoérdia ou
guando for solicitado;

6.3.1.12 Providenciar junto ao setor de Recursos Humanos da contratada a admisséo de funcionarios, acompanhando,
inclusive, as entrevistas de emprego.

6.3.1.13 Encaminhar mensalmente junto a documentacéo da competéncia respectiva a lista de funcionarios intermitentes.

6.3.1.14 Comunicar com antecedéncia a Gestdo de Contratos e/ou fiscais a data de entrega de insumos para fins de
conferéncia.

6.3.1.15 Organizar agenda da capacitacdo dos funcionarios e apresentar a contratante.

6.3.1.16 Entregar a Gestdo de Contratos os certificados de capacitacdo dos funcionarios terceirizados apés a realizagao
dos cursos, assim que houver.

6.3.2. Lider de grupo
6.3.2.1. Criar rotinas de execucao dos servigos, de comum acordo com o Gestor de contrato e Fiscais da Contratante;

6.3.2.2. Orientar e capacitar funcionarios (designados e substitutos) para a realizacdo das tarefas de limpeza pertinentes
as areas, devendo estar em contato frequente com a Fiscal da Contratante, a fim de dirimir quaisquer duvidas que
porventura possam ocorrer.

6.3.2.3.0rientagéo e fiscalizacdo da correta aplicagdo dos produtos inerentes aos servicos;
6.3.2.4. Orientacdo e fiscalizagédo da correta utilizagdo dos equipamentos e EPI's necessarios a execugdo de cada tarefa;

6.3.2.5. Diariamente percorrer as areas e observar os trabalhos de limpeza, de modo a identificar possiveis néo-
conformidades na execugéo e corre¢do da acao;

6.3.2.6. Constatar a chegada dos funcionarios utilizando o uniforme correto e com cracha e fazer o encaminhamento dos
mesmos para as tarefas;

6.3.2.7. Manter sobre seu controle a relacdo nominal de todos os serventes, com os respectivos horarios de trabalho e
setores.

6.3.2.8. No caso de falta de algum funcionario, proceder imediatamente o remanejamento de funcionéario para cobertura de
atividades até a chegada de novo funcionario que complementara o quantitativo estipulado pelo contrato.

6.3.2.9. Na falta do funcionario titular do posto, informar ao Preposto a necessidade de reposicéo e dar ciéncia a Gestao
de Contratos os encaminhamentos.

6.3.2.10. Distribuir o material para a execu¢éo das tarefas determinadas, de forma organizada e sistematizada, para nao
haver atraso no inicio das atividades;

6.3.2.11. Fazer previsao e distribuicdo dos equipamentos e materiais necessarios a cada setor;
6.3.2.12. Organizar a distribuigdo de tarefas, providenciando escalas de trabalho nas diversas areas do IFC;

6.3.2.13.Percorrer as areas do IFC que estdo sob sua responsabilidade e solucionar problemas que porventura existam e
registra-los;
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6.3.2.14. Orientar os funcionarios sobre as prioridades dos servigos;

6.3.2.15. Orientar quanto a circula¢éo dos funcionarios nos horarios de intervalo;
6.3.2.16. Verificar o procedimento utilizado no recolhimento do lixo;

6.3.2.17. Verificar a assiduidade da limpeza das areas externas;

6.3.2.18. Verificar a limpeza dos ambientes sob seu controle;

6.3.2.19. Zelar pela boa apresentagédo e higiene do pessoal em servico;

6.3.2.20. Fiscalizar os servigos executados pelos funcionarios em sua area de atuagdo, principalmente daqueles que
atuam em areas criticas e semicriticas;

6.3.2.21. Comunicar a chefia qualquer ocorréncia ou irregularidade verificada;
6.3.2.22. Contribuir para evitar qualquer acidente de trabalho;
6.3.2.23. Executar as atividades afins para o bom funcionamento dos servigos de limpeza;

6.3.2.24. Elaborar ou revisar as normas e rotinas, disciplinando a execucdo dos servigos, conforme cronograma a ser
estabelecido pela Contratante (atividades diarias, semanal, quinzenal e mensal);

6.3.2.25. Responsabilizar-se pelas reclamagdes quanto a eficiéncia dos servigos de limpeza;

6.3.2.26. Manter contato permanente com o Gestor de Contratos a fim de prever solu¢des para problemas ligados aos
servigos e suas técnicas;

6.3.3. Servente de limpeza

6.3.3.1. Proceder a limpeza completa das areas do IFC Campus Concordia, conforme descricdes estabelecidas no
cronograma de limpeza, bem como nos requisitos da contratago;

6.3.3.2. Recolher lixo e entulho de acordo com suas especificidades;

6.3.3.3. Recolher qualquer objeto esquecido e entrega-lo ao lider de grupo;

6.3.3.4. Conservar os moveis e ornamentagoes;

6.3.3.5. Lavar as areas nao acarpetadas

6.3.3.6. Limpar paredes, janelas, vidracas, geladeiras, ventilador, chuveiro, ar-condicionado (parte externa) e carpetes;

6.3.3.7. Verificar o funcionamento de valvulas, torneiras, chuveiros, comunicando os problemas existentes, ao superior
imediato;

6.3.3.8. Suprir as areas de material de higiene pessoal (papel toalha, papel higiénico e sabonete) conforme necessidade;
6.3.3.9. Requisitar ao lider de grupo o material de limpeza para o uso diario;
6.3.3.10. Auxiliar no transporte de méveis e equipamentos, quando solicitado;

6.3.3.11. Desempenhar tarefas afins que |lhe forem atribuidas.

7. Levantamento de Mercado

7.1 Foram analisadas contratagfes similares realizadas por érgéos publicos federais, especialmente Institutos Federais, verificando-se:
® Predominancia de contratagéo por postos de trabalho;
® Utilizacéo de planilhas de custos e formacéo de precos;
® |nclusao de fornecimento de materiais e insumos;

® Fiscalizacado por indicadores de desempenho.

7.2 Solucgao 1: Aquisicao de servico de limpeza e higienizacdo com fornecimento de materiais inclusos.
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Descricao: Este tipo de aquisicdo engloba juntamente com a méo de obra contratada os materiais inerentes a execucao dos servicos,
além disso, a metodologia de apuracdo dos valores da remuneracdo da contratada € por metro quadrado. Modelo ja difundido e
recomendado na IN 05/2017 — MPOG, e utilizado por véarios Campi do IFC. E este modelo se adequa a utilizagdo do Instrumento de
Medicao de Resultados (IMR) com base na qualidade/quantidade dos servigos prestados.

7.3 Solucgao 2: Aquisicdo de servico de limpeza e higienizacdo, sem a inclusdo de materiais.

Descricao: Em anos anteriores ja foi realizado por este Campus, a aquisicdo dos materiais de consumo de limpeza. Nesta solucéo
teriamos que realizar uma segunda licitacdo que dificulta 0 acompanhamento do consumo de materiais para a execugéo do servico pela
Comissao de fiscalizagdo dos servigos, ndo sendo possivel o controle de desperdicio por mau uso. Nao obstante, isso pode gerar riscos
como atrasos de entregas, falta de produtos de limpeza ou algum item deserto na licitagcdo por falta de interessados no fornecimento,
além de aumentar a quantidade de itens e volume de almoxarifado para controle.

7.4 Ao observar as solug@es postas, ponderando-se os encargos de cada uma delas, assim como o0s preceitos legais implicitos em cada
uma das opc¢des, entende-se como formato mais adequado o apresentado pela solugdo 1. Cabe salientar, que tal op¢éo ponderou outras
metodologias de contratagBes de outros campi desta instituicao e de instituicdes externas. E entende-se ainda, que este modelo se
adequa a nosso porte de organizagdo. E por fim, ressalta-se que o modelo proposto também se amolda as cobrancas atuais dos 6rgéos
de controle, quanto a uma gestéo de servicos por resultados, uma vez que a cobranga dos servigos por metro quadrado, juntamente ao
Instrumento de Medicao por Resultado (IMR) permite o alinhamento entre as necessidades da organizagéo e a qualidade dos servicos
gue estdo sendo prestados.

7.5 Dentre as vantagens desta solugéo, destaca-se que o fornecimento de materiais pela Contratada o que desonera a Administracéo
guanto a abertura de processo administrativo especifico para essa aquisi¢do e manutencdes, diminuindo a demanda de trabalho além da
garantia de fornecimento da lista de materiais, utensilios e equipamentos estimados pela qualidade e preco justo na licitagdo com base na
pesquisa de mercado. Outra vantagem € a possibilidade de cobranga, por parte dos fiscais, de um servigo de qualidade, ndo podendo a
Contratada escusar-se da responsabilidade, alegando que os materiais fornecidos sdo de baixa qualidade, uma vez que seriam
adquiridos por ela e néo pelo Orgao.

7.6 Ademais, vislumbra-se que as empresas de limpeza adquirem materiais em quantidade superior as demandas da Instituigdo, visto
que detém varios contratos, o podem obter pregcos menores que a Administracdo. Espera-se também que esta solugdo garanta a
continuidade do abastecimento de insumos necessarios a realizagdo dos servigos, pois 0 gerenciamento centralizado dos servigos de
limpeza e materiais por uma Unica pessoa (no caso a Contratada) proporciona melhor integracdo das atividades, reduzindo as
possibilidades de interrupcéo devido a falta de materiais.

7.7 Destaca-se que esta solucdo é amplamente utilizada pela Administragdo Publica, posto que o préprio Caderno de Logistica elaborado
pela SLTI, bem como o Caderno Técnico elaborado pelo Ministério da Economia, preveem tais custos no valor do m2 a ser pago pelo
servigo de limpeza. Portanto, arrisca-se que quase a totalidade das empresas que prestam servicos de limpeza fornecem também os
materiais necessarios, ou seja, ndo ha reducédo da competitividade, tampouco ofensa ao principio da economicidade.

8. Descricao da solucdao como um todo

8.1 A solucéo escolhida é a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos continuados de limpeza, higienizagdo e
conservacao de bens mdéveis e imoveis, com fornecimento de méo de obra, materiais (inclusive papel toalha, papel higiénico e sabonete
liquido), equipamentos, EPIs e uniformes, para atender as necessidades do IFC — Campus Concordia.

8.2 Os servicos de limpeza e conservacdo devem ser prestados com utilizagcdo de méo de obra com dedicagéo exclusiva. Possuem
natureza continuada pois, pela sua essencialidade, visam atender a necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de
um exercicio financeiro, assegurando a integridade do patriménio publico e funcionamento das atividades finalisticas da instituicdo, de
modo que sua interrupgéo pode comprometer a prestacao do atendimento ao publico e o cumprimento da missao institucional do Instituto
Federal Catarinense - Campus Concordia.

8.3 A solucéo consiste na contratacdo de empresa especializada para prestagdo de servi¢cos continuados, incluindo:

® Execucdo dos servigcos de limpeza e conservacéo;

® Fornecimento integral de insumos e materiais;

® Disponibilizagio de equipamentos e EPIs;

® Gestao da equipe e supervisao;

8.4. Para esta forma de execucdo contratual, a prestacdo dos servigos ocorrera considerando as produtividades minimas e maximas por
funcionario, a periodicidade e frequéncia de realizagdo dos servigos, as caracteristicas ou tipos de areas a serem higienizadas, a area
fisica total do 6rgao, etc.
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8.5. E responsabilidade da Contratada o fornecimento de todos os materiais, equipamentos e insumos necessarios para a execucéo dos
servicos e os custos desse fornecimento sdo especificados em campo préprio para compor o preco total dos servicos na planilha de
custos.

8.6 A economicidade podera ser obtida pelo recurso da competitividade entre empresas do ramo, mediante regular e adequado certame
licitatdrio, cujo critério de julgamento sera o “MENOR PRECO GLOBAL", tendo em vista que as partes assumem o risco de eventuais
distor¢cBes nos quantitativos a serem executados, que podem ser superiores ou inferiores agueles originalmente previstos na planilha
orgamentéria da contratacao.

8.7 Esta contratacéo adotard como critério de pagamento o uso de conta vinculada, conforme previsdo constante no inciso | do art. 18
da IN SEGES/MP n° 5, de 2017. A utilizagdo da Conta-Depésito Vinculada, é referendada pelo Caderno de logistica 2018 do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo. Secretaria de Gestdo, é ferramenta ja institucionalizada e sedimentada na Administracao
Publica como mecanismo de protecéo e gestdo de riscos na execugdo de contratos de prestacdo de servico com dedicacao exclusiva de
ma&o de obra, contribuindo para assegurar 0s recursos necessarios para o cumprimento das obrigagdes sociais e trabalhistas em caso de
inadimplemento da contratada, bem como para a segurancga juridica dos gestores e fiscais de contrato.

8.8. Regime de Execucao
8.8.1. Considerando que em condi¢des normais de execucao do servigo ele nédo esta sujeito a variagdes no quantitativo, que deve
ser prestado de acordo com as metragens e periodicidades estabelecidas no termo de referéncia, o regime de execucéo fica
definido como empreitada por preco global.

8.8.2. Os pagamentos mensais do servi¢o serdo ajustados pela medicéo do IMR.

8.8.3. As areas de limpeza em que os fiscais do contrato ndo constatarem a limpeza de acordo com as especificacdes serdo
objeto de glosa do pagamento mensal.

8.9 Para fins de habilitacdo a Empresa devera apresentar:

A Comprovacédo de aptidao para execucao de servico de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto
desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacéo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico
ou privado. Devera haver a comprovacao da experiéncia minima de 03 (trés) anos na prestacdo dos servigos, sendo aceito o somatorio
de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos;

- A exigéncia é necessaria tendo em vista tratar-se de contrato de servicos com dedicagdo exclusiva de méo-de-obra, onde faz-se
necessaria a contratacdo de Empresa consolidada no mercado e que demonstre ter capacidade financeira e expertise na administragédo
de méo-de-obra, sendo que uma interrupgéo acarretaria danos graves as agoes finalisticas da Instituicéo.

- Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagfes e das condi¢fes locais para o cumprimento das obrigacGes
objeto da licitagdo ou declaracédo formal assinada pelo responséavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e
peculiaridades da contratacao.

8.10. Classificacdo das areas e metodologia de execucao dos servicos:

Areas Internas:

Estéo inclusas neste item todos os ambientes internos das edificacBes listadas, como: Salas Administrativas e Pedagdgicas, Salas de
Aula, Salas de Professores, Laboratdrios, Banheiros, areas de Estudo, Areas Esportivas e de Lazer, Areas de Armazenagem de
materiais, areas hospitalares e afins, corredores, hall/sagudo, escadas, elevadores e rampas revestidos com pisos frios, Ambientes de
atividades praticas entre outras.

Os servicos devem ser executados conforme detalhamento abaixo, sendo observado o quantitativo de frequéncia. As limpezas semanais,
mensais e anuais, correspondem a ampliagdo/complemento aos servicos executados diariamente e devem seguir o detalhamento abaixo:

a) Diariamente, uma vez, quando nao explicitado:
1) Remover o pé e passar pano Umido em mesas, bancos, cadeiras, peitoris, corrimaos, caixilhos das janelas, quadros,
aparelhos eletroeletrénicos, monitores, computadores, bem como dos demais moéveis existentes, extintores de incéndio,

bebedouros, arquivos, prateleiras etc;

2) Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para local indicado pelo
Contratante;

3) Passar pano Umido nos pisos paviflex, marmore, ceramica, marmorite e similares;

4) Reposicionar as mesas, cadeiras e outros mobiliarios, conforme orientacdes do Contratante;
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5) Limpar os azulejos e pisos com saneantes domissanitarios, desinfetantes, mantendo-os em adequadas condi¢Ges de
higienizagéo;

6) Remover manchas dos pisos;
7) Limpar/remover o p6é de capachos e tapetes;

8) Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais (e outras partes manuseaveis) com produto
alergénico, usando apenas pano umido ou alcool 70%;

9) Lavar, secar as loucgas e limpar pias.
10) Destinar, no minimo 01 vez ao dia, 0s sacos plasticos contidos nas lixeiras para o local indicado pela Contratante.
11) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

b) Diariamente, trés vezes, quando nao explicitado:

1) Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em adequadas condi¢des de
higienizagdo durante todo o horario previsto de uso;

2) Recolher os sacos de lixo dos banheiros, removendo para o local indicado pela Contratante;
3) Abastecer com papel toalha, higiénico e sabonete liquido os espacos sanitarios, quando necessario;
4) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia didria.
c) Semanalmente, uma vez, quando nao explicitado:
1) Limpar portas, barras e batentes com produto adequado;
2) Limpar as forracdes de tecido, couro ou plastico em assentos e poltronas com produto adequado;
4) Higienizar os cestos;
5) Retirar o pd e residuos, com pano umido, extintores de incéndio e caixilhos das janelas;
6) Retirar 0 po e residuos dos quadros em geral com material especifico para limpeza de quadro;

7) Limpar os gabinetes dos computadores com um pano umedecido com detergente, remova as manchas do exterior (0
pano ndo deve estar encharcado);

8) Eliminar marcas de lapis e caneta, adesivos, gomas de mascar e outros: das superficies das bancadas e mesas; dos
assentos e encostos das cadeiras; das superficies e prateleiras de armarios e estantes; dos peitoris e caixilhos; de portas,
batentes e visores; dos murais, dos ambientes de sala de aula e corredores;

9) Varrer tetos e paredes para retirar residuos de inseto;

10) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.
d) Semanalmente, duas vezes, quando nao explicitado:

1) Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool;

2) Limpar os azulejos, os pisos e espelhos dos sanitarios com saneantes domissanitarios, desinfetantes, mantendo-os em
adequadas condic¢des de higienizacao;

3) Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.
€) Quinzenalmente, uma vez, quando nao explicitado:
1) Limpar a parte interior de guarda-volumes ou armarios com pano Umido;
2) Limpar a parte externa de guarda-volumes com esponja umidificada com agua e sabdo ou detergente neutro;

3) Remover o p6 com espanador de persianas, exceto quando estas forem confeccionadas em tecido. Nesses casos
adotar procedimentos especificos conforme orientacdes do fabricante;

4) Remover o mobiliario para limpeza do piso, com cuidado para néo riscar os pisos, limpando atras dos moveis, armarios
€ arquivos;
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5) Executar demais servi¢os considerados necessarios a frequéncia quinzenal.
f) Mensalmente, uma vez, quando ndo explicitado:
1) Lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados com detergente;
2) Aspirar p6 de cadeiras em tecido e efetuar a limpeza com o produto apropriado;
3) Limpar/ remover manchas de forros, paredes e rodapés;
4) Limpar vidros, molduras e peitoris internos.
5) Limpar grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferro (de malha, enrolar, pantogréfica, correr, etc.);
6) Limpar as telas dos monitores e computadores com marcas de gordura e sujeira usando flanela umedecida com agua;

7) Proceder a higienizacéo das estantes (prateleiras): utilizar pano levemente umedecido em alcool ou seco (obedecendo
aos critérios estabelecidos pelo responsavel do Setor), observando que ndo poderd molhar materiais (no caso do
Almoxarifado) e livros (ho caso da Biblioteca);

8) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.
g) Trimestralmente, uma vez, quando nao explicitado:

1) Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, lampadas;

2) Limpar forros, paredes e rodapés;

3) Limpar, com produtos adequados, divisorias e portas revestidas de férmica;

4) Efetuar revisdo minuciosa de todos os servigos prestados durante o més;

5) Efetuar limpeza minuciosa e completa nos sanitarios: Lavar Teto, Paredes, torneiras, pias, vasos sanitarios e mictérios,
boxes, pisos e limpar espelhos.

6) Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia trimestral.
h) Semestralmente, uma vez, quando nado explicitado:
1) Limpar persianas com produtos adequados;
2 Retirar as cortinas de tecido e levar para lavagem:
3) No prazo maximo de trés dias colocar novamente as cortinas de tecido lavadas nos locais de origem.
4) Remover as mesas e cadeiras para limpeza do piso;

5) Aspirar o p6 e limpar calhas e respectivas luminarias cujos tipos e localizacdo exijam procedimento diferenciado da
rotina trimestral;

6) Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semestral.

i) Observacao: Em dias de chuva podem ocorrer limpezas extras.

8.10.1. Areas Externas: Calcadas, passeios, rampas e pisos externos, conforme periodicidade estabelecida no item Os servicos
devem ser executados conforme detalhamento abaixo. As limpezas semanais, mensais e anuais, correspondem a ampliagdo dos
servigos executados diariamente e devem seguir o detalhamento abaixo:

a) Diariamente, uma vez, quando nao explicitado:
1) Varrer as calgadas do vao interno, hall/sagudo
2) Lavar as calgadas do véo interno, hall/saguéo entorno do prédio;
3) Executar demais servigos considerados a frequéncia diaria.

b) Semanalmente, uma vez, quando nao explicitado:

1) Varrer o passeio pavimentado, lavar quando necessario
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c) Semanalmente, duas vezes, quando nao explicitado:
1) Varrer as calgadas do vao interno, hall/saguao entorno do prédio, para passeio e calgadas;

2) Retirar os detritos das lixeiras, tubos e de outros recipientes de acondicionamento de residuos, transportando-os para
local indicado pela Contratante;

3) Recolher os lixos do patio externo.
4) Executar demais servicos considerados a frequéncia semanal.

d) Mensalmente, uma vez, quando nao explicitado:
1) Lavar as calcadas do vao interno, hall/saguéo;
2) Executar demais servigos considerados a frequéncia mensal.

8.10.2. Servigos externos que nao tem como quantificar metragem:

a) Anualmente, uma vez quando nao explicitado.
1) Aspirar o p6 e limpar calhas de luminarias;

8.10.3. Esquadrias: Face Interna e Externa

a) Semestralmente, uma vez quando nao explicitado. OBS: Preferencialmente nas férias de julho e dezembroljaneiro.
1) Limpar pelo menos 02 vezes ao ano (a cada seis meses) os vidros externos e internos, molduras e peitoris, aplicando-
Ihes produtos antiembacantes; Para este servigo é preciso utilizar todos os equipamentos de seguranga necessarios para
trabalho em altura. Neste servi¢o, a empresa vencedora pode solicitar a Administracdo que o servigco seja feito por outras
pessoas, que ndo sejam as terceirizadas contratadas, mediante solicitagédo e aprovacéo prévia da Administragao.
2) Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia anual e demais periodos previamente ajustados.

b) Anualmente, uma vez quando nao explicitado.
1) Lavar pelo menos 01 vez ao ano o telhado de policarbonato e vidro das passarelas. Para este servigo é preciso utilizar
todos os equipamentos de seguranca necessarios para trabalho em altura. Neste servigo, a empresa vencedora pode

solicitar & Administragdo que o servigo seja feito por outras pessoas, que ndo sejam as terceirizadas contratadas, mediante
solicitacdo e aprovacao prévia da Administragao.

8.10.4. Fachadas Envidracadas com exposi¢cao ao risco.

a) Semestralmente, uma vez quando nao explicitado. Preferencialmente nas férias de julho e dezembroljaneiro.
1) Limpar todas as fachadas envidragadas, molduras e peitoris (face externa), aplicando-lhes produtos antiembacantes;
2) Para este servigo é preciso utilizar todos os equipamentos de seguranca necessarios para trabalho em altura. Neste
servigo, a empresa vencedora pode solicitar 2 Administracdo que o servico seja feito por outras pessoas, que ndo sejam
as terceirizadas contratadas, mediante solicitagcdo e aprovacao prévia da Administracéo.

b) Executar demais servi¢os considerados necessarios a frequéncia semestral e demais periodos previamente ajustados.

8.10.5. Areas Hospitalares e assemelhadas

1) A limpeza dessas areas deve ser realizada conforme detalhamento das areas internas e atender as peculiaridades
hospitalares;

2) Poderdo ocorrer limpezas adicionais conforme ocorréncias hospitalares/emergéncias.
8.11. DOS PRINCIPIOS BASICOS DE LIMPEZA

8.11.1 Os procedimentos de limpeza a serem adotados pelos funcionarios da empresa contratada deverdo ser pautados na
pratica da boa técnica e normas estabelecidas pela legislagdo vigente. A Contratada devera orientar os seus funcionarios quanto
aos seguintes aspectos, procedimentos e principios basicos de limpeza que se seguem:
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8.11.2 Deverao estar treinados e habilitados nas técnicas corretas de limpeza e do uso de equipamentos especificos destinados a
limpeza de cada areas especificas;

8.11.3 Nao poderao utilizar anéis, pulseiras e demais adornos durante o desempenho das atividades de trabalho;
8.11.4 Deverdo lavar as maos antes e apos cada atividade;

8.9.5 Deverdo sempre sinalizar os corredores, deixando um lado livre para o transito de pessoal, enquanto se procede a limpeza
do outro lado; utilizar placas sinalizadoras e manter os materiais organizados, a fim de evitar acidentes e poluigdo visual;

8.11.6. N&o abrir portas ou macanetas utilizando luvas;

8.11.7. Na presenga de superficie com matéria organica deve haver remocéo prévia com papel absorvente, aplicar sabdo ou
detergente, enxaguar, secar e em seguida aplicar o desinfetante apropriado.

8.11.8. Cumprir o principio de assepsia, iniciando a limpeza do local menos sujo/contaminado para o mais sujo/contaminado, de
cima para baixo em movimento Unico, do fundo para frente e de dentro para fora, e do teto, depois as paredes e, por ultimo, o piso;

8.11.9. Usar luvas, panos e baldes especificos para cada procedimento;
8.11.10. Utilizar somente os produtos saneantes aprovados pela Contratante e que atendam o descrito;

8.11.11. Utilizar produtos de limpeza e conservacao de superficies e objetos inanimados que obedegam as classificagfes e
especificacdes determinadas pela ANVISA,

8.11.12. O uso de desinfetantes fica reservado para as situacdes em que se tenham superficies que contenham matéria organica
ou qualquer outra indicagéo e situagdo apontada;

8.11.13. Os produtos de limpeza e desinfec¢do de superficies deverdo ser checados pelos encarregados da firma de limpeza
guanto aos aspectos de validade, rotulagem e dilui¢cdo (esta quando for o caso) previamente a distribuicdo aos funcionarios;

8.11.14. O profissional de limpeza sempre devera verificar se os produtos de higiene, como sabonete liquido, papel toalha, alcool
gel, estdo disponiveis nos diversos setores, realizando o seu pronto reabastecimento, quando necessario;

8.11.15. Cada setor devera ser suprido pela contratada com a quantidade necessaria de equipamentos e materiais para limpeza e
desinfecgdo de superficies.

8.11.16. Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugdo dos servicos, em perfeitas condicdes de uso,
devendo os danificados serem substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas;

8.11.17. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de protegdo, de modo a evitar danos a rede elétrica;

8.11.18. Nos banheiros, realizar a limpeza de divisérias, paredes, portas, pias, bancadas, interruptores, saboneteiras, papeleiras,
secadores, lavando por dltimo o vaso sanitario, onde serd desprezada toda a agua suja.

8.11.19. Os panos reservados para a limpeza dos pisos, os panos utilizados em mobilias e as cabeleiras dos mops deveréo ser
disponibilizados em quantidade suficiente possibilitando sua constante renovagéo durante os procedimentos de limpeza. Sabendo
que devera haver uma diferenciagdo entre panos de chéo, de paredes e demais superficies e aparelhos, com a finalidade de
evitar a utilizagdo de panos sem condi¢des de utilizacdo. Devendo a troca de panos ser feita sempre que for necessério.

8.11.20. Todo o material usado para limpeza (balde, panos, vassouras etc.) devera ser limpo e posteriormente guardado em local
apropriado.

8.11.21. Os residuos devem ser recolhidos antes de qualquer tipo de limpeza. E proibido o esvaziamento manual de sacos
plasticos de qualquer tipo. Os sacos plasticos devem ser fornecidos pela contratada na quantidade suficiente para suprir a
necessidade do IFC Campus Concérdia, devem sempre ser ajustados para caber nas lixeiras de diferentes tamanhos com uma
sobra suficiente para que os sacos plasticos cheios de residuos sejam sempre amarrados antes de serem depositados nos locais
previamente indicados pela contratante;

8.11.22. A frequéncia da limpeza e/ou desinfeccdo das superficies e equipamentos devera obedecer aos critérios estabelecidos
nas rotinas dos setores levando-se em consideragéo o tipo de material e a criticidade da area.

8.11.23. Dar subsidios e prover os recursos necessarios a melhorar as condi¢cdes de trabalho de seus funcionarios desde que
previamente autorizado pela contratante quanto as modifica¢des, ou bens de consumo moveis que sejam alocados nos setores.

8.12. Devera atender aos seguintes CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE:
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Nos termos da Lei n° 12.305, de 2010, do Decreto n°® 7.404, de 2010 e da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19/01/2010, a
contratada devera adotar as seguintes providéncias:

a) Realizar o adequado acondicionamento dos residuos reciclaveis descartados pela Administragao.

b) Os residuos sdlidos reutilizaveis e reciclaveis devem ser acondicionados adequadamente e de forma diferenciada, para
fins de disponibilizagdo ao sistema de coleta seletiva ou logistica reversa porventura estabelecido.

c¢) Otimizar a utilizagdo de recursos e a redugdo de desperdicios e de poluigdo, através das seguintes medidas, dentre
outras:

d) Racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas ou poluentes;
e) substituir as substancias toxicas por outras atéxicas ou de menor toxicidade;

f) Usar produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados que obedeg¢am as classificagfes e
especificacdes determinadas pela ANVISA,

g) Racionalizar o consumo de energia (especialmente elétrica) e adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada;

h) Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execug¢do contratual,
para redugcdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducdo de producdo de residuos solidos,
observadas as normas ambientais vigentes;

i) Treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas préticas de reducéo de desperdicios e poluigo;

j) Utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (dguas de chuva, pogos cuja agua seja
certificada de ndo contaminacéo por metais pesados ou agentes bacteriol6gicos, minas e outros);

k) Observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7/12/94, e legislacao correlata, quanto aos equipamentos de limpeza que
gerem ruido no seu funcionamento;

I) Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execucao de servicos;

m) Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagéo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos
sélidos.

8.13. Dos equipamentos de protecdo

8.13.1. A contratada é responsavel pelo fornecimento de Equipamentos de Prote¢do Coletivos (EPCs), bem como de
Equipamentos de Protecéo Individuais (EPIs) apropriados, de acordo com o tipo de procedimento de limpeza, em quantidade
suficiente aos funcionéarios da limpeza, e com seus respectivos Certificados de Aprovagdo (CA), emitidos pelo Ministério do
Trabalho e Emprego.

8.13.2. Equipamentos de Protecéo Individual (EPI): é todo dispositivo de uso individual utilizado pelo trabalhador, destinado a
prevenir riscos que podem ameagar a seguranca e a saude do trabalhador. S&o compostos de 6culos de protecéo, luvas grossas
de borracha, botas de material impermeavel com cano alto e solado antiderrapante, sapatos fechados, aventais impermeaveis,
mascaras, gorros, capas de chuva, cintos de seguranca para janelas e vidros.

8.13.3. Para a perfeita execucéo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os Equipamentos de protecéo individuais (EPI) e
Equipamentos de protecdo coletiva (EPC), nas quantidades estimadas e certificadas pelo 6érgdo competente, promovendo sua
substituicdo quando necessario.

8.13.4. Devem ser fornecidos em quantidade suficiente para a execucdo dos servicos com seguranca. A reposicao deve ser
imediata para que o trabalhador esteja protegido todo o tempo que estiver submetido a condi¢des insalubres. Os EPI's devem ter
Certificado de Aprovacgéo (CA) emitida pelo Ministério do Trabalho e Emprego, conforme estabelecido na NR n° 06;

8.13.5. Fornecer todo equipamento de higiene e seguran¢a do trabalho aos seus profissionais considerados necessarios ao
exercicio de suas fungdes, ndo podendo ser repassados 0s custos desses artigos referidos aos seus profissionais.

8.13.6. As atividades de limpeza que possam interromper o fluxo de atividade normal da Contratante, tais como lavagem dos
corredores, das saidas de emergéncia, dos sagudes de entrada, das garagens, aplicagdo de cera, etc., deverdo ser programadas
para realizagdo em horario distinto ao funcionamento da unidade, quando possivel, a ser definida em conjunto com o fiscal do
contrato, com antecedéncia minima de uma semana, n&o incidindo & Contratante nenhum custo adicional por conta disso.

13 de 22



8.13.7. Excepcionalmente podera ser solicitado a Contratada a prestagdo de servicos adicionais em qualquer dia da semana,
inclusive sabados, domingos ou feriados, além da jornada prevista no Termo de Referéncia e anexos do Edital, mediante
aprovacéo do gestor do Contrato, formalmente justificado pela autoridade do setor para o qual o trabalho sera prestado, de forma
antecipada e solicitado a Contratada com antecedéncia minima de 7 (sete) dias, observando-se os limites legais.

8.13.8. No periodo de recesso de verdo das aulas, poderdo ser suprimidos até 25% (vinte e cinco por cento) do namero total de
funcionarios (considerando o quantitativo previamente alocado pela empresa em sua planilha final homologada e possiveis
acréscimos posteriores), a titulo de concesséo de férias, desde que néo haja prejuizo aos servigos prestados.

8.13.9. Para determinadas areas que comp8em 0s servigos especificados nesta contratacdo serd necessario o trabalho em altura,
tais como fachadas, esquadrias e beirais. Considera-se trabalho em altura, em consonancia com a NR-35, toda atividade
executada acima de 2 (dois) metros de altura do nivel inferior, na qual haja risco de queda.

8.13.10 As quantidades de EPIs deverdo ser mensuradas de acordo com o namero de postos de trabalho disponibilizados para a
prestacdo dos servicos, o prazo de validade dos materiais, a periodicidade de troca e o tipo de servico executado. A Contratada
devera fornecer para cada funcionario, além dos previstos no LTCAT, no minimo os seguintes EPIs:

8.14. Estimativa de EPI's para os funcionarios da contratada:

Unidade - . .
Item Descri¢éo do produto - EPIS Quantidade Anual Estimada
1 PAR |Luva de latex forrada e/ou com palma antiderrapante e/ou cano longo conforme o caso. 78
Unidade . ~ . .
2 Méscara PFF2, para protecao contra poeiras, névoas e fumos. 13
3 Unidade [Oculos de Protecao Incolor contra particulas multidirecionais. 13
Calcado ocupacional de uso profissional tipo sapato, fechamento em elastico,
confeccionado em couro hidrofugado curtido ao cromo, palmilha de montagem em
6 PAR |material sintético montada pelo sistema strobel, biqueira para conformagéo, solado de 39
poliuretano bidensidade antiderrapante injetado diretamente no cabedal, sistema de
absorcao de energia na regido do salto, resistente ao 6leo combustivel.
Calcado ocupacional tipo bota Classe Il (impermeavel), confeccionada com policloreto
7 PAR . o 13
de vinila (PVC) e borracha nitrilica, cano longo.

8.14.1. Todos os EPIs disponiveis deverdo ter o Certificado de Aprovagéo (CA) vélido e ser de boa qualidade.

8.14.2. Outros EPIs néo relacionados, mas necesséarios a adequada prote¢do dos colaboradores no desempenho de suas
atividades deveréo ser fornecidos pela Contratada, para a perfeita execugdo dos servicos em quantidade e qualidade necessarios.

8.14.3. Os cabelos deverdo ser mantidos curtos ou amarrados durante a prestacdo dos servicos para que 0S mesmos nao
prendam durante a limpeza dos ambientes.

8.14.4. A quantidade de EPIs devera ser fornecida conforme necessidade do funcionério, sendo a quantidade apenas estimativa.

8.15. UNIFORMES

8.15.1.0s uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser
desempenhada no 6rgdo Contratante, compreendendo pecas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do
custo para o empregado.

8.15.2. O uniforme devera ser entregue mediante recibo (relagdo nominal) cuja copia devera ser apresentado a contratante.

8.15.3. A CONTRATADA deveré disponibilizar, no inicio do contrato, em uma entrega Unica, todos os uniformes, e providenciar
sua substituicdo até o prazo limite da vida util indicada.

8.15.4. Devera ainda, quando a fiscalizacdo do contrato, justificadamente, assim o exigir e/ou quando caracterizado o desgaste
prematuro, substituir os uniformes, a partir da expressa exigéncia da fiscalizacdo do contrato, ndo repassando 0s custos de
qualquer dos itens de uniforme e equipamentos aos seus empregados.

8.15.5. No caso de empregada gestante, os uniformes do tipo calga e blusa deveréo ser apropriados para a situagdo, substituindo-
0S sempre que estiverem apertados.

8.15.6. Todos os itens do conjunto de uniforme estardo sujeitos a prévia aprovag¢do da Contratante e, a pedido dela, poderédo ser
substituidos, caso nédo correspondam as especificagdes.

8.15.7. Poderdo ocorrer eventuais alteragfes nas especificacdes dos uniformes quanto ao tecido, cor e modelo, desde que
previamente aceitas pela fiscalizagdo da Contratante.
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8.15.8. A Contratada nao podera exigir do empregado o uniforme usado, quando da entrega dos novos.

8.15.9. O uniforme devera compreender, no minimo, as seguintes pecas do vestuario:

Iltem |Uniformes Periodicidade para a troca
1 Camiseta manga longa com a logomarca da empresa. 2 por funcionario a cada 6 meses
2 Camiseta manga curta com a logomarca da empresa; 3 por funcionario a cada 6 meses
3 Calca comprida de brim com bolsos laterais e traseiros; 2 por funcionario a cada 6 meses
Jaqueta ou japona em nylon, com ziper na frente e bolsos laterais, com L
4 for?o internc: P y P 1 por funcionario a cada 12 meses

8.16. Materiais e Equipamentos

8.16.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituigdo quando
necessario.

8.16.2. A Contratada € encarregada de dimensionar os materiais necessarios para a execug¢ao dos servigos, se responsabilizando
pelo dimensionamento equivocado e pelos custos dos quantitativos estimados.

8.16.3. A relacdo dos equipamentos nédo se trata de uma lista exaustiva, sendo obriga¢éo da Contratada o fornecimento de todos
0S equipamentos necessarios para a correta prestacdo dos servigos, como por exemplo: aspirador de po6, lavadoras de alta
pressdo, maquina de varrer, vaporizador e higienizador, kit para limpeza de vidros, etc.

8.16.4. A Contratada devera disponibilizar e manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugdo dos servicos em
perfeitas condi¢Bes de uso, devendo os itens danificados serem substituidos imediatamente quando de sua constatacéo.

8.16.5 As quantidades mensais e anuais apresentadas nas tabelas a seguir sdo estimadas, devendo a Contratada repor sempre
gue necessario ou de acordo com a demanda/consumo, e serdo periodicamente revisadas e informadas pela Contratante.

8.16.6 Os materiais e equipamentos disponibilizados pela prestadora de servi¢os para a realizacdo de boas praticas de limpeza
devem atender as exigéncias ergondmicas e preservar a integridade fisica do trabalhador.

8.16.7 Os profissionais da contratada devem ser treinados para operar e zelar pela manutencé@o dos equipamentos e materiais.
8.16.8 Os equipamentos que possam representar risco a integridade fisica do profissional de limpeza devem ter seu uso

interrompido imediatamente depois de constatado o risco e 0s que ndo atendam as necessidades do servico devem ser
substituidos.

8.17. Materiais de consumo e de limpeza a serem fornecidos mensalmente pela contratada

8.17.1. A utilizacdo dos materiais de consumo, por se tratar de estimativas mensais, devera ser comprovada através da
apresentacao da lista de materiais, equipamentos e insumos entregue e da nota fiscal correspondente, quando do faturamento do
servigo e poderdo ser objeto de glosa, quando efetivamente néo utilizados.

8.17.2. Lista estimativa de materiais:

Quantidade
Item dgr;g?::c Descrigcao do produto égtl:r?wla da
2026
. IAgua Sanitaria. Composicéo quimica: hipoclorito de sédio, hidroxido de sédio, cloreto, teor cloro ativo
1 litro . ) - 1680
varia de 2 a 2,50 %. Cor incolor. Embalagem plastica com tampa lacrada.
. IAlcool etilico para uso geral, aspecto fisico liquido, incolor, com teor alcodlico de no minimo 70% g,
2 litro ) 1152
hidratado.
3 Un Cera liquida acrilica de 1° qualidade, auto-brilhante. Frasco de 750 ml . 10
4 litro Desinfetante. Contém hipoclorito de sédio, perfume e agua. Usado para higienizacéo de banheiros. 1440
5 litro Detergente neutro, sem fragrancia, com tensoativo biodegradavel e com glicerina. 1360
Embalagem [Esponja de fibras abrasivas para limpeza pesada. Possui coloracdo verde escura de abrasdo intensal
6 com4 |para utilizagdo em superficies que apresentam sujeiras persistentes tais como pisos, paredes, etc. 240
unidades [Dimensdes minimas 130 x 240 mm.
Esponja dupla face macia multiuso para higienizacdo de superficies de equipamentos e utensilios nal
area na producdo de alimentos. Em manta ndo tecido, de fibras sintéticas, unidas com resina a proval
7 Un d'agua, impregnada com mineral abrasivo e aderida a espuma de poliuretano com bactericida. 360
Espessura total (mm): 18; Cor: Amarelo (espuma) e Verde (fibra); Validade minima de 12 meses.
Necessario que a parte verde ndo se descole da parte amarela, durante o uso e alta durabilidade.
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8 Un PANO MICROFIBRA para limpeza PO 48X58CM 240
9 Un PANO CHAO TECIDO 100% ALGODAO GRAMATURA 140GR TAMANHO 80X90CM 320
10 Un Papel higiénico branco, folha dupla, rolo 30m. Em atendimento a NBR 15464-2. 43200
11 Un Papel higiénico em rolo de 300m X 10cm.DE ALTA QUALIDADE MACIO -100% FIBRAS] 1.800
CELULOSICAS NATURAIS )
12 Pacote Papel toalha interfolha branco. 20 cm x 21 cm, 100% celulose, compativel com a papeleiral 7200
apresentada. Pacote com 1000 folhas ou rolo picotado. NBR 154647.
13 Kg Sabdo em pd. Biodegradavel. Aplicagéo lavar roupa e limpeza geral. 216
14 litro Sabonete liquido biodegradavel, com PH neutro, fragrancia, hidratante, para assepsia das maos. 950
IApresentacao: liquido viscoso sem perfume.
Saco plastico para lixo. Capacidade 40 litros, 8 micras, Cor preta e azul (conforme solicitagéo).
15 Pacote . o o . 84
[Material polietileno. Para uso doméstico. Pacote com 100 unidades
Saco plastico para lixo. Capacidade 60 litros, 8 micras, Cor preta e azul (conforme solicitacao).
16 Pacote . o L . 36
Material polietileno. Para uso doméstico. Pacote com 100 unidades
Saco plastico reforgado para lixo. Capacidade 100 litros, 10 micras Cor preta e azul. Material
17 Pacote . . L . . 240
polietileno, opaco, super-resistente Aplicagdo coleta de lixo. Pacote com 100 unidades.
Saco plastico reforcado para lixo. Capacidade 100 litros, 10 micras Cor BRANCO. Material polietileno,
18 Pacote . o . ) 48
opaco, super-resistente Aplicacdo coleta de lixo. Pacote com 100 unidades.
Saco plastico reforgcado para lixo. Capacidade 150 litros, 10 micras Cor preta e azul. Material
19 Pacote L . L . . 48
polietileno, opaco, super-resistente Aplicacéo coleta de lixo. Pacote com 100 unidades.
Saponéaceo Liquido cremoso, limpeza e brilho sem riscar. Composigao: linear arquibenzeno, sulfonato
20 Frasco - 360
de sodio e cloro. Frasco de 300 ml.
8.18. Utensilios e acessorios a serem fornecidos pela contratada:
Unidade 2:32:
Item De Descricdo do produto .
. Estimada
Fornecimento
1 Un Balde plastico com capacidade para 20 litros. Material plastico com algca metalica, sem tampa, formato 60
cilindrico para uso geral.
5 Un Escovéao vassoura para limpeza de chdo, com cerdas sintéticas duras, tamanho aproximado 26x3,5, 5 35
cm, cabo madeira
3 Un Escova para vaso sanitario, cabo em plastico resistente, sem suporte 90
4 Un Pa para lixo uso doméstico, dobravel. Material coletor plastico, material cabo plastico, medindo no 24
minimo 40 cm.
Papeleiras para acondicionamento de papel Higiénico, rolo de 300m nos banheiros. MATERIAL EM
5 Un ~ . . 15
IMETAL, Com botéo para abertura manual, visor para acompanhamento do nivel do papel.
6 Un Papeleiras para acondicionamento de papel toalha nos banheiros. 12
7 Un Placas sinalizadoras “piso molhado” e “Banheiro Fechado”. 4
8 Un Rodo com cabo rosqueavel tamanho grande 80cm. Material cabo de MADEIRA COMPRIMENTO 26
1,50. Material suporte plastico ou metal
9 Un Rodo de espuma com fibroso, 80 cm, cabo de plastico, espuma com alta densidade. 20
10 Un Rodo para vidraga com extensor. Material cabo madeira, material base borracha. Comprimento cabo 4
no minimo 1,20 cm x 22 mm. Tipo rodo. Aplicagdo limpeza vidro.
11 Un Vassoura de nylon 30 cm com cabo 1,20 m com cerdas macias. Aplicagcéo limpeza em geral. 30
\Vassoura de palha reforcada e com cabo. Com cerdas palha, cabo madeira, comprimento cerdas no
12 Un e . L S 26
minimo 60 cm. Cabo com comprimento minimo de 1,20 cm. Aplicacéo limpeza em geral.
13 Un [Mangueira plastica para jardim com 3 camadas, com conexdes e chuveirinho com regulagem de 100 5
metros de comprimento.
14 Un Suporte com fibra de limpeza tipo mini lock com cabo em aluminio Suporte LT Com Cabo de Aluminio 12
140cm Azul — Suporte para Fibra de Limpeza LT
15 Un Escada dobravel, de aluminio, com 07 a 8 degraus, suporta até 120kg. 1
16 Un Escada dobravel, de aluminio, com 3 a 4 degraus, suporta até 120kg. 1
17 Un Escada multifuncional 4x4 articulada, 14 a 17 degraus, de aluminio, suporta até 150kg. 1

8.19. Estimativa de Equipamentos
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Item | Unidade |Descricéo do produto Quantidade
De Estimada
Fornec. Ao ano

1 Un IAspirador de p6/agua profissional 220V com extenséao elétrica e outros acessorios necessarios. 1
Lavadora de alta presséo profissional 220V com extensé&o elétrica e outros acessorios necessarios.

2 Un Pressdo méaxima de no minimo 2176psi, poténcia minima de 2,2kw e vazao minima de 500I/h. Modelo 2
Marca sugerida: Karcher/585

3 Un Reldgio de ponto biométrico 1

4 Un Méaquina de lavar roupas tipo automética, lava enxagua e centrifuga. Capacidade minima 12kg para 1
lavagem de panos de limpeza.

9. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

9.1 A definicdo das quantidades a serem contratadas foi obtida com base na afericdo das areas a serem limpas e conservadas em cada
local de prestacdo dos servicos.

9.2. O resultado desse levantamento de areas (em metros quadrados — m?) é o que consta da tabela a seguir:

. ) Medida do Média Diaria (area x
Ambiente Tipo ~
Campus frequénca) m2

Pisos Acarpetados 647,00 222,94
Pisos Frios 10.990,30 4.630,97
Laboratérios 2.883,27 650,46

Areas internas IAlmoxarifado 279,80 45,84
Oficinas 134,90 0,56
Areas com espacos livres (sagudo, hall, saldo e etc) 6.060,27 2.387,89
Banheiros 1.467,12 1.607,28
Pisos Pavimentados adjacentes/contiguos as edificacdes 419,78 124,26
\Varricdo de Passeios e Arruamentos 13.508,75 225,15
Patios e Areas Verdes com Alta Frequéncia 0,00 0,00

Areas externas Patios e Areas Verdes com Média Frequéncia 0,00 0,00
Patios e Areas Verdes com Baixa Frequéncia 0,00 0,00
Coleta de Detritos em Patios e Areas Verdes com
Frequéncia Diaria 26.485,00 11.485,00
Face Externa com Exposi¢do a Situagdo de Risco 197,21 3,29
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Esquadrias Face Externa sem Exposicdo a Situagdo de Risco 1.694,56 26,87

Face Interna 2.233,27 35,85

Fachadas envidragadas |Fachadas Envidragadas 320,30 1,33

Area Hospitalares Area Hospitalares e assemelhadas 193,79 76,93
assemelhadas

9.2.1 A soma dessas metragens corresponde a 67.515,32 metros quadrados.

9.2.2 Essa soma foi originada da quantificac@o das areas a serem limpas x frequéncias. O detalhamento das areas e a
periodicidade de limpeza sera entregue a contratada no momento da assinatura do Contrato.

10. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (RS$): 2.377.724,33

10.1 Em consequéncia da edicdo da Instru¢cdo Normativa SEGES n° 49, de 30 de junho de 2020, DOU de 01/07/2020, que alterou a
redacao do art. 24 da IN n° 5/2017 e revogou diversos dispositivos da mesma IN, dos quais destacamos os seguintes a alinea "c" do item
7, o item 8 e a alinea "a" do item 11 do Anexo IX, o objeto da contratacdo em analise ndo mais esta sujeito a limites de valores fixados
pela Secretaria de Gestédo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo — SEGES/MPDG.

10.2 Os precos de referéncia foram definidos com base em planilha de custos e formacédo de precos preenchida pela Administracéo e
entranhada nos autos em conformidade com a Metodologia de Investigacdo de Precgos utilizada e observadas as peculiaridades locais,
tais como:

10.2.1 A adogédo de percentual para pagamento do adicional de insalubridade em grau médio (20 %) para todos os serventes,
conforme previsto na alinea ‘c’ da clausula 172 da Convencao Coletiva de Trabalho aplicavel a contratacdo em tela;

10.3 O objeto do certame sera licitado e contratado em Item Unico com vigéncia de 24 meses, com o preco mensal de R$ 102.060,05 e
valor global de R$ 2.449.441,18

10.4 Uma vez que a previsdo é de inicio da prestacdo dos servicos de limpeza e conservagdo em 01/08/2026 e término da primeira
vigéncia do contrato em 31/07/2028, o contrato utilizard orgamento dos exercicios 2026, 2027 e 2028.

10.5 O valor estimado da contratacdo encontra-se dentro do Referencial Orgcamentario disponibilizado para o Instituto Federal
Catarinense - Campus Concordia, nos exercicios 2026, 2027 e 2028.

10.6 Foi realizada pesquisa de precos praticados em contratos de prestacao de servicos de limpeza e conservagédo nos Campi do IFC e
no Painel de Pre¢cos do Governo Federal, para os servigos de limpeza e conservacao, resultados foram acostados ao presente processo.

10.7 Da analise de precos praticados pela Administracdo Publica em contratos de prestacdo de servicos de limpeza e conservagdo nos
Campi do IFC e com os colhidos na pesquisa no Painel de Pregcos do Governo Federal, foi constatado que 0s precos unitarios de

referéncia da presente licitagéo estdo em conformidade com as das demais contratagdes vigentes.

10.8 Dessa forma, considerou-se que o pre¢o estimado pela Administracéo para contratacdo € compativel com os precos praticados no
mercado.

11. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

11.1 N&o cabe a parcelamento na presente contratagdo pois se trata de contratagdo de servigo Unico em Unico item.

12. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

12.1 Neste caso nédo ha necessidade de contratagdes correlatas para que a solugdo seja colocada em pratica no ambito do IFC Campus
Concérdia.
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13. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

13.1 A contratagdo pretendida tem consonancia com o planejamento estratégico, no objetivo 17 - Consolidar e adequar infraestrutura
fisica e de Tl do Instituto Federal Catarinense - Campus Concérdia, bem como na programagdo orcamentéria e financeira anual, uma vez
que a necessidade desse servi¢o conta no rol de atividades essenciais para a manutencéo das atividades finalisticas do Campus.

14. Beneficios a serem alcancados com a contratacdo

14.1 O resultado pretendido é a disponibilizagdo dos servicos de limpeza e conservagdo para os imoéveis de uso do Instituto Federal
Catarinense - Campus Concérdia, visando preservar o Patrimdnio Publico e disponibilizar aos servidores e contribuintes um ambiente
limpo e saudavel, o que refletir positivamente no desempenho dos servidores.

- Diminui¢&o dos valores desembolsados anualmente com aquisi¢do de material de limpeza, se comparado ao Ultimo contrato vigente.
- Otimizagao da forca de trabalho que possuimos tanto na gestdo quanto fiscalizagdo de contratos.

- Atendimento a todos os preceitos legais vigentes.

- Mitigar chances do inadimplemento contratual por parte da empresa que possa gerar desgaste ou custos para esta instituicao.

- Garantir a boa execucao dos servigos de limpeza e higienizagdo, sempre embasados nos principios de eficiéncia e sustentabilidade.

15. Providencias a serem Adotadas

12.1 Apds concluida a licitagdo, na celebragdo do contrato sera realizada a reuni@o entre os fiscais e preposto da contratada para
repassar as condicdes da prestacdo dos servicos e todas as exigéncias solicitadas no edital da licitagdo e seus anexos.

12.2 Cabera ao gestor do contrato a conferéncia final e organizacéo de todas as documentagées e exigéncias previstas para a execugao
do contrato.

12.3 Cabera aos fiscais do contrato contrato a verificacdo in-loco da prestagdo dos servigos, as providéncias para corre¢do de qualquer
imperfeicdo e comunicagao das instancias superiores nos casos que fujam a sua algada ou que persistam possiveis irregularidades.

16. Possiveis Impactos Ambientais

13.1 A contratagdo ndo oferece grandes impactos ambientais, contudo, a contratada devera ser informada sobre os protocolos de
seguranca de enfrentamento ao COVID a serem seguidos em nossa unidade, além dos cuidados, por estarem lidando eventualmente
com adolescentes numa instituigéo de ensino.

13.2 Listamos alguns critérios de sustentabilidade a serem atendidos quando da execugao dos servigos, tais como:

a) Fazer a coleta do lixo no minimo 1 vez ao dia, sendo que o papel, dentre outros residuos a serem definidos pela Contratante, devera
ser selecionado, quando for o caso, para a reciclagem, conforme decreto 5.940, de 25 de outubro de 2006, procedida pela coleta seletiva
de papel para reciclagem, nos termos da legislagéo vigente sugerida pela IN 06 de 23 de dezembro de 2013;

b) Fazer uso racional de agua e energia elétrica, adotando medidas para evitar o desperdicio e mantendo critérios especiais e
privilegiados para aquisi¢do e uso de equipamentos e complementos que promovam a redu¢éo do consumo;

c) Promover treinamento de limpeza e cursos de capacitacdo duas vezes ao ano, uma em Janeiro e outra em Julho, de atualizacéo para
todos os empregados, sendo que uma delas devera ser no inicio do contrato, incluindo praticas de preservacdo ambiental, coleta seletiva
dos materiais descartados, reducéo de desperdicios, consumo de energia elétrica, agua, observadas as normas ambientais vigentes;

d) Utilizar produtos biodegradaveis, salvo quando néo disponivel no mercado distribuidor.
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17. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
17.1. Justificativa da Viabilidade

Considerando o exposto neste ETP

18. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

IVANETE MARIA DE OLIVEIRA

Agente de contratagdo

SOLANGE TEREZINHA FARINA

Agente de contratagdo

ANDRE MEINE

Agente de contratagdo

JUCELE GRANDO

Presidente

HORALDO ANTONIO BRANDALISE

Equipe de Planejamento
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JACKSON ALDEMIR CAVALLI

Equipe de Planejamento

DELIDES LORENSETTI

Equipe de Planejamento

SORINES BRUNETTO

Fiscal/Equipe de Planejamento

CAROLINE BOSCO

Fiscal/Equipe de Planejamento

MARIA CRISTINA PADOIN WIGGERS

Fiscal/Equipe de Planejamento

LUIS HENRIQUE BOFF

Fiscal/Equipe de Planejamento
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ROLNEI GASPARIN

Fiscal /Equipe de Planejamento

Despacho: A Autoridade Maxima do Instituto Federal Catarinense — Campus Concérdia, no uso de suas atribui¢des legais aprova o presente Estudo
Técnico Preliminar

ALESSANDRA CARINE PORTOLAN

Autoridade competente
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